
Innendienst Support

Sie arbeiten gerne im Innendienst und geben Ihren Kunden technischen Support im Bereich der  
Gebäudeautomation? 
Sie sind ein Technik- und Technologieliebhaber und haben Interesse, diese zu hinterfragen, zu  
analysieren und zu verstehen und können Ihre Kenntnisse dann nützen, um anderen weiterzuhelfen?
Sie sind ein hilfsbereiter, geduldiger Mensch mit Teamgeist?

Dann sind Sie bei uns genau richtig!

Ihre Aufgaben:
|  Beratung und Support der Kunden bei technischen Fragen im Bereich der Gebäudeautomation
| Eigenständiges und lösungsorientiertes Abwickeln der Anfragen
| Ständiger Kundenkontakt und Beziehungsaufbau zu Stammkunden weltweit
| Testen und Recherchieren von neuen Produkten und Technologien

Profil:
| Eine technische Ausbildung erforderlich, wichtig ist Passion und Verständnis für technische Abläufe in 	
  der Automation 
| KNX Kenntnisse von Vorteil 
| Gute EDV-Kenntnisse 
| Kenntnisse von Microsoft Windows, Basiskenntnisse von Linux und Programmierungskenntnisse von 	
  Vorteil
| Freude an Kommunikation und Kundenkontakt
| Sehr gute Deutsch- und Englischkenntnisse

Das Unternehmen bietet: 
| Wir bieten spannende und abwechslungsreiche Projekte, langfristige Entwicklungsmöglichkeiten, Wei-	
	 terbildung, einen sicheren Arbeitsplatz, respektvolles Betriebsklima und Aufstiegsmöglichkeiten.
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